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Ogélne Warunki Wspoélpracy — Falken Trade Sp. z o.0.
§ 1. Postanowienia ogodlne

1. Niniejsze Ogoélne Warunki Wspolpracy (zwane OWW) majg zastosowanie do wszystkich zawieranych
transakcji/ uméw sprzedazy pomiedzy Falken Trade Sp. z o.0. (zwanym dalej Sprzedajacym) a nabywca
towarow Falken Trade Sp. z o0.0. (zwanym dalej Kupujacym) oraz stanowia integralng czg$¢ kazdej umowy
sprzedazy. OWW zastosowanie maja w czasie obowigzywania tych uméw.

2. ZYozenie przez Kupujacego zamowienia oznacza akceptacje ponizej okreslonych warunkow,

* ile szczegdtowe umowy zawarte pomiedzy Kupujacym i Sprzedajacym nie stanowig inaczej. Przez umowy
szczegotlowe rozumie¢ nalezy umowy zawarte pomi¢dzy Kupujagcym a Sprzedajacym inne niz umowy
sprzedazy, a okreSlajace dodatkowe warunki wspolpracy, badz zapisy umowy sprzedazy wylaczajace
zastosowanie poszczegdlnych unormowan OWW.

3. W razie niewaznosci, bezskutecznosci lub bezprzedmiotowosci niektérych postanowien OWW, pozostate
postanowienia OWW pozostaja w mocy.

§ 2. Zamoéwienie

1. Zamowienie powinno by¢ sktadane przez Kupujacego na pismie, podpisanym przez osoby upowaznione do
dokonywania tych czynnosci, a wskazane przez osoby upowaznione do reprezentacji Kupujacego. W przypadku
zmiany osoby upowaznionej do sktadania zaméwien w imieniu Kupujacego, Kupujacy zobowigzany jest do
wskazania tej osoby, pod rygorem nie przyjecia przez Sprzedajacego zamoéwienia do realizacji.

2. Podstawa przyjecia przez Sprzedajacego zamoéwienia do realizacji, jest zamowienie przestane przez
Kupujacego faxem lub poczta elektroniczng na adres Sprzedajacego.

3. Kupujacy zobowigzany jest do podania na zamoéwieniu:

* numeru referencyjnego zamowienia,

* oczekiwanej daty dostawy,

* doktadnego adresu dostawy (nazwa ulicy, placu lub alei, numeru budynku, kodu

pocztowego i miejscowosci),

+ osoby kontaktowej i jej danych kontaktowych na miejscu odbioru,

* numeru artykutlu zgodnie z oferta Sprzedajacego

* dokladnej nazwy towaru,

+ zamawianych ilosci,

* ceny jednostkowej zamawianego towaru

4. Zamowienie uwaza si¢ za przyjete tylko 1 wylacznie po jego oficjalnym potwierdzeniu. Brak akceptacji
zamoOwienia nie oznacza jego przyjecia do realizacji.

5. Potwierdzeniem przyjecia zamdwienia jest faktura VAT, faktura proforma, pisemne potwierdzenie lub
potwierdzenie na drodze elektronicznej zawierajace asortyment, ilo$¢, warto§¢ zamdwienia i termin realizacji.

6. ZamoOwienia przestane do Sprzedajacego moga zostaé nie przyjete do realizacji ze wzgledu na
przeterminowane nalezno$ci Kupujacego, brak dostepnego limitu kredytowego lub brak niezbednych informacji
umozliwiajacych realizacje zamowienia okreslonych w § 3 pkt. 3.

7. Umowy sprzedazy zawarte przez Sprzedajacego, sa wiazace pod warunkiem wypetnienia zobowigzan przez
dostawcow Sprzedajacego. W przypadku gdy Sprzedajacy nie otrzyma terminowo towaru od swojego dostawcy,
ma on prawo odstapi¢ od wykonania umowy sprzedazy po wczesniejszym pisemnym poinformowaniu
Kupujacego.

§ 3. Cena

1. Ceny za oferowane przez Sprzedajacego towary s3 cenami netto. Do cen tych doliczany jest obowigzujacy wg
wlasciwych przepisoOw prawa podatek od towardéw i ustug VAT.
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§ 4. Wydanie towaru, jego transport i odbior przez kupujacego

1. Wydanie towaru nastgpuje z chwilg przyjecia go przez nabywce. Moment ten uznawany jest za datg
sprzedazy, co na mocy wiasciwych przepisdéw prawa upowaznia i zobowigzuje Sprzedajagcego do wystawienia
faktury VAT.

2. Transport towaro6w oznacza jego dostarczenie do miejsca wskazanego przez Kupujacego
w zamowieniu. Transport nie obejmuje roztadunku towaru. Koszty roztadunku ponosi Kupujacy. Kupujacy
zobowigzany jest do roztadowania towaru bez zb¢dnej zwloki.

3. Warunki dostawy sa uzgadniane przy sktadaniu zaméwienia. Wytycznymi jest tu zbioér migdzynarodowych
regul Incoterms (International Commercial Terms). Obecnie obowiazujaca wersja jest Incoterms 2010, ktora
zastgpita Incoterms 2000.

4. Jezeli miejscem dostawy towaru jest miejsce inne niz adres Kupujacego, Kupujacy zobowigzany jest do
wskazania osoby/ podmiotu gospodarczego upowaznionej/;ego do odbioru towaru, podajac na zamowieniu jej
imie¢, nazwisko i numer dokumentu stwierdzajacego jej tozsamos$¢ (przy podmiocie gospodarczym jego nazwe,
doktadny adres jak i osobe upowazniong z danymi kontaktowymi).
W przypadku nie dochowania tego obowiazku przez Kupujacego i w sytuacji, gdy dokument potwierdzajacy
dostarczenie towaru jest zaopatrzony w podpis osoby odbierajacej, Kupujacy nie moze podnie$¢ zarzutu wobec
Sprzedajacego, iz towar nie zostat dostarczony, badz odebrata go osoba do tego nieupowazniona.

5. Otrzymanie zamowionego towaru Kupujacy lub osoby przez niego upowaznione potwierdzajg poprzez
ztozenie podpisu na dokumencie dostawy.

6. Kupujacy zobowigzany jest do sprawdzenia dostarczonego towaru przy jego odbiorze. W przypadku
zastrzezen Kupujacego, co do zamoéwionego towaru, a w szczegolnosci w przypadku stwierdzonych uszkodzen,
dostaw niekompletnych lub wykraczajacych poza ztozone zamowienie Kupujacy powinien podczas roztadunku
sporzadzi¢ protokot reklamacyjny podpisany przez przedstawiciela Kupujacego
i przewoznika, pod rygorem pozostawienia reklamacji iloSciowej bez rozpoznania i utraty przez Kupujacego
wszelkich roszczen z tego tytuhu.

7. W przypadku, gdy Kupujacy przyjat towar, nie sprawdziwszy wraz z przewoznikiem jego stanu, oraz ilosci,
albo nie zglosit przewoznikowi zastrzezen wskazujacych rodzaj braku lub uszkodzenia; domniemywa sig, ze
otrzymal towar w stanie spisanym w liScie przewozowym.

8. W przypadku odbioru towaru bezposrednio przez Kupujacego z magazynu Sprzedajacego, Kupujacy traci
uprawnienia z tytutu brakow ilo§ciowych towarow o ile dokonat ich odbioru bez zastrzezen.

9. Sprzedajacy ma prawo odmowy i nie przyjecia zwrotow towaréow od Kupujacego, jezeli zwroty te nie byly
wcezesniej uzgodnione i potwierdzone przez Sprzedajacego. W szczegodlnosdci dotyczy to przypadkow, gdy
dostawa jest zgodna z zamowieniem Kupujacego.

10. Z chwila wydania towaru Kupujacemu, przechodza na niego wszelkie korzysci i ci¢zary zwigzane
Z 1zeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru.

11. W przypadku zmiany miejsca dostawy przez Kupujacego po dokonaniu zatadunku, o ile bedzie ona mozliwa,
Kupujacy zobowigzany jest do pokrycia wszystkich kosztow wynikajacych ze zmiany miejsca dostawy (w tym
takze odszkodowan z tytutu wydtuzonej rezerwacji danego $rodka transportu).

§ 5. Termin dostawy

1. Termin dostawy uwaza si¢ za dochowany, jezeli w umoéwionym terminie towar zostanie dostarczony
do Kupujacego. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieterminowa dostawe¢ towaru do Kupujacego
z przyczyn lezacych po stronie przewoznika.

2. W przypadkach szczegélnie uzasadnionych, termin dostarczenia towaru moze ulec zmianie.
O zmianie tej Sprzedajacy powiadomi Kupujacego faksem, poczta elektroniczna lub telefonicznie.

3. Dziatanie sity wyzszej, jak rowniez inne nieprzewidywalne wydarzenia jak zaklocenia w ruchu, przerwy
w dostawie energii, strajki, zamknigcie przedsigbiorstwa, inne zakldcenia pracy zaktadu oraz wszelkiego rodzaju
niezawinione przez Sprzedajacego przeszkody uniemozliwiajace lub utrudniajace realizacje wysylki, powoduja
przedtuzenie terminu dostawy o czas trwania tej przeszkody.
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§ 6. Warunki zaplaty

1. Wszelkie wystawione przez Sprzedajacego rachunki i faktury Kupujacy winien regulowaé bez potracen
W sposob 1 w terminie wskazanym na rachunku lub fakturze.

2. Jezeli Kupujacemu przystuguje w stosunku do Sprzedajacego jakakolwiek wymagalna wierzytelno$¢, moze
on dokonaé jej potracenia z wierzytelnoscig Sprzedajacego. Kupujacy, o dokonanym potraceniu zobowigzany
jest wobec Sprzedajacego do ztozenia stosownego o§wiadczenia, najpdzniej w momencie dokonania potracenia.
3. Za dzien dokonania zaptaty, uwaza si¢ dzien wplywu S$rodkéw pienigznych na rachunek bankowy
Sprzedajacego, lub dzien, na ktéry zostato dokonane potracenie.

4. Jezeli Kupujacy nie dokonuje zaptaty w terminie wskazanym na rachunku lub fakturze, Sprzedajacy ma prawo
naliczenia, za czas opdznienia, odsetek ustawowych naliczanych za kazdy dzien zwtoki.

5. W przypadku opodznienia Kupujacego w dokonaniu zaplaty przekraczajacym termin 14 dni, Sprzedajacy ma
prawo postawienia w stan natychmiastowej wymagalnosci wszystkich wierzytelnosci, w tym takze tych, ktorych
termin platnosci jeszcze nie nastapit.

6. W przypadku opodznienia Kupujacego w zaplacie nalezno$ci, Falken Trade Sp. z o0.0. ma prawo zleci¢
windykacj¢ zewnetrznej firmie na koszt Kontrahenta, a takze wysyla¢ wezwania do zaplaty i kosztami
odzyskiwania naleznosci obciazy¢ Kontrahenta w zryczattowanej kwocie stanowigcej rownowartos¢ kwoty 40
Euro.

7. Jezeli Kupujacy dopuscit si¢ zwloki z zaptatg ceny za dostarczony towar albo, jezeli ze wzgledu na jego stan
majatkowy jest watpliwe czy zaplata ceny za czg¢$¢ towaru, ktory ma by¢ dostarczony pozniej nastapi
w terminie, Sprzedajacy ma prawo powstrzymaé si¢ z dostarczeniem towaru, dopoki Kupujacy nie uidci
wszelkich  naleznych kwot za zalegle dostawy lub nie dokona na rzecz Sprzedajgcego stosownego
zabezpieczenia.

8. W przypadku braku zaptaty przez Kupujacego na rzecz Sprzedajacego petnej kwoty przedptaty na warunkach
przewidzianych tym wariantem platnosci, Sprzedajacy ma prawo wstrzymaé si¢ z wydaniem towaru
Kupujacemu, do momentu uregulowania przez Kupujacego catej wartosci zamoéwionego towaru.

9. W kazdym przypadku braku zaptaty przez Kupujacego za dostarczony towar, Sprzedajacy moze natychmiast
odstapi¢ od umowy, zada¢ naprawienia wszelkich szkdd wyniktych z niewykonania zobowigzania przez
Kupujacego, a takze wystgpi¢ o zwrot towardow, zadajac jednocze$nie wynagrodzenia za zuzycie lub
uszkodzenie towaréw. Zwrot towaru odbywa si¢ wowczas na koszt Kupujacego.

§ 7. Przeniesienie wlasnosci

1. Wiasno$¢ przechodzi na Kupujacego:

a) przy zakupie gotowka — z chwilg dokonania zaptaty w kasie Sprzedajacego

b) przy ptatnosci przelewem — z chwilg wplywu $rodkéw platniczych na konto Sprzedajacego

2. Do czasu uptywu termindw lub zaistnienia zdarzen o ktérych mowa w ust.1 niniejszego paragrafu towar
stanowi wlasno$¢ Sprzedajacego i moze by¢ przez niego odebrany, jezeli Kupujacy zalega z zaptata naleznos$ci
mimo pisemnego wezwania do zaptaty w wyznaczonym dodatkowym terminie.

3. Oswiadczenie Sprzedajacego lub umowa pisemna migdzy stronami moze ustala¢ inne terminy przeniesienia
wlasnosci.

§ 8. Ubezpieczenie naleznoS$ci

1. Sprzedajacy, celem zabezpieczenia moze dokonac ubezpieczenia swoich wierzytelnosci, naleznych mu ze
strony Kupujacego. Kupujacy zobowigzany jest wowczas do poddania si¢ procedurze sprawdzajacej przez
Ubezpieczyciela.

2. Sprzedajacy, celem uzyskania dodatkowych $rodkéw finansowania, moze sprzedaé/ zbyé badz odda¢ w
zastaw swoje nalezno$ci.
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§ 9 Reklamacje

1. W przypadku stwierdzenia niezgodno$ci jakosciowe]j dostarczanego towaru z zaakceptowang specyfikacja,
Kupujacy zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia Sprzedawcy w formie pisemnej, jednakze nie
p6zniej niz w ciggu 14 dni od daty odbioru towaru, pod rygorem pozostawienia reklamacji jakosciowej bez
rozpoznania i utraty przez Kupujacego wszelkich roszczen z tego tytutu. W wypadku, gdy wada wyszla na jaw
po uptywie 14 dni (wada ukryta) Kupujacy jest zobowigzany zawiadomi¢ Sprzedawce o jej wykryciu
niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni od jej wykrycia.

2. Reklamacja powinna by¢ potwierdzona oficjalnymi dokumentami (oficjalne $wiadectwo wazenia, list
przewozowy, Swiadectwo jakosci itp.). Reklamacja Kupujacego nie moze przekroczy¢ wartosci reklamowanych
towarow.

3. Sprzedawca powiadomi Kupujacego o sposobie zalatwienia reklamacji w ciggu 14 dni od daty otrzymania
protokotu reklamacyjnego.

4. Jezeli Sprzedawca akceptuje reklamacje jest on zobowigzany do wymiany tej partii towardw na
wczesniejszych warunkach lub do stosownego upustu. Kupujacy nie ma prawa zglasza¢ dalszych roszczen,
a szczegolnie domagac sie dalszej rekompensaty, pokrycia utraconych zyskow itd. Zwrot lub sprzedaz towaréw
na rachunek Sprzedawcy moze mie¢ miejsce za jego pisemng zgoda.

§ 10 Klauzula poufnosci
1. Sprzedajacy zobowiazuje si¢ do zachowania poufno$ci wszystkich informacji udzielanych
i udostepnionych mu na potrzeby prawidtowego zrealizowania zamowienia przez Zamawiajacego. Informacje
takie moga by¢ udostgpniane wylacznie pracownikom i podwykonawcom pracujacym bezposrednio nad

realizacja danego zamowienia.

§ 11. Postanowienia koncowe

1. Wszelkie spory wynikajace ze stosowania OWW lub umowy sprzedazy rozstrzygac bedzie Sad Powszechny
wlasciwy miejscowo i rzeczowo dla siedziby Sprzedajacego.

2. W kwestiach nienormowanych, zastosowanie maja przepisy kodeksu cywilnego badz wilasciwe przepisy
aktow szczegolnych.
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